
淮北师范大学滨湖校区物业管理外包招标文件
淮北师范大学滨湖校区位于安徽省淮北市烈山区沱河东路北侧。经学校研究，淮北师范大学滨湖校区7、8、9号学生公寓楼及2号实验楼物业管理进行外包。现对社会公开招标，诚邀合格投标人参与竞标。

一、项目名称：淮北师范大学滨湖校区物业管理外包项目

二、标的概况：

1、一包：7号学生公寓，建筑面积约8998㎡；8、9号学生公寓，建筑面积约18134㎡。以上均为六层，累计建筑面积27132㎡。
2、二包：2号实验楼，建筑面积约24044㎡，五层（三栋）。
三、物业标段及要求：

	标段
	工作要求
	用工人数
	职责范围
	标的额

	1包：学生宿舍楼物管（共三栋，6层/栋，其中女生宿舍2栋、男生宿舍1栋）。
	门卫值班员工作要求：
1、做好安防工作，24小时值班，确保不出现失窃现象；

2、按时检查门窗、照明、自来水关闭情况，防止浪费和损毁。

保洁员工作要求：

1、保持走廊、梯道、墙壁、内外平台、门窗、自习室等公共部分无灰尘，洁净、光亮，无乱张贴物；

2、各种设施洁净无尘；

3、垃圾桶配备到位，无污渍、无异味；
4、卫生间洁具洁净、无黄渍、无异味、无积水，保持上下水畅通；

5、设施及设备损坏及时报修；

6、做到全日保洁。

以上工作人员须文明上岗，按时上下班，统一着装，不与师生发生纠纷。
	确保不少于9人。其中管理人员1人，门卫2人，保洁员6人。保洁、值班人员要求为女性。

用工必须执行国家有关劳动工资、社会保障等相关政策要求，并提供校方审查。人员由中标方招聘、培训，校方监督指导。

校方提供用房一间用于物业管理员全日现场办公。

	1、管理员（1人）：由中标方委派，负责工作人员的工作分配、监督和检查，接受校方相关部门的监督。

2、门卫值班员（2名）：负责三栋学生公寓安保以及公寓楼围墙以内保洁。配合学校做好学生管理工作。
3、保洁员（6人）：负责楼层内公共区域保洁（含学生自习室卫生及毕业生离校后的房间清理）。
	203946元
（含工作人员服装费）


	标段
	工作要求
	用工人数：
	职责范围
	标的额

	2包：2号实验楼物管。


	保持教室、走廊、梯道地面、门窗、墙壁、内外平台无灰尘，洁净、光亮，无乱张贴物；各种设施洁净无尘；垃圾桶配备到位，无污渍、无异味；卫生间洁具洁净、无黄渍、无异味、无积水，保持上下水畅通。做到全日保洁。

做好安防工作，24小时值班，确保不出现失窃现象。按时检查门窗、照明、自来水关闭情况，防止浪费和损毁。

确保工作人员文明上岗，按时上下班，统一着装，不与师生发生纠纷。
	确保不少于13人，其中管理员1人，实验楼门卫3人、保洁9人。

用工必须执行国家有关劳动工资、社会保障等相关政策要求，并提供校方审查。人员由中标方招聘、培训，校方监督指导。

校方提供用房一间用于物业管理员全日现场办公。

	1、管理员（1人）：由保洁公司委派，负责工作人员的工作分配、监督和检查，接受校方相关部门的监督。

2、实验楼门卫（3人）：负责实验楼的安全保卫和第一层楼周边（周边道路以内）的所有保洁工作、开水供应。

3、教学楼保洁员（9人）：负责实验楼的所有保洁工作。


	289229元

（含工作人员服装费）


三、投标人须知

1、投标人资质要求：（1）具备企业法人资格，注册资金不低于人民币10万元；（2）具有物业服务三级及以上企业资质。
2、物业外包期限：3 年（自2014年7月1日至2017年6月30 日）。
3、标的价格与报价：1包标价为203946元/年；2包标价为289229 元/年。如遇政策性调整，标的价格不变。以上费用含税。投标人根据市场情况自主报价，分年度报价并合计总报价。高于标的价为废标。
4、每个投标人可选择一个或两个标的项目投标，但只能中一个标段。
5、投标文件份数：要求一正一副。

6、投标文件内容：营业执照、税务证、法人证书、组织机构代码证复印件；法人授权委托书；服务方案；投标报价；服务承诺；投标保证金缴纳凭证等。并提供证照原件备查。

7、投标文件密封：密封袋上均应注明投标人及投标标段的名称并加盖公章。

8、投标保证金：每包须保证金人民币5000元整。保证金采用自带汇票形式，请于开标当日随同投标书携带。【单位名称：淮北师范大学；开户行名称：安徽省淮北市农行淮北师范大学支行；账号：6121 0104 0000 370（请注明用途为：滨湖校区物业管理外包投标保证金）】。如中标，投标保证金转为履约保证金。未中标的投标保证金在中标单位确定后3日内无息退还至其原账户。

投标人出现下列情形之一的，投标保证金不予退还：

①投标人撤回其投标文件；

②投标人不遵守招投标规定，影响招标正常进行的；

③中标人无正当理由拒绝签订合同或拖延签订合同的。
9、投标文件递交截止时间、地点及联系方式：

截止时间：2014年 6 月 22日8时整.逾期不收；

递交地点：淮北师范大学滨湖校区综合楼北楼207室（淮北市沱河东路北）；

联系人：杜老师；联系电话：15155526583。

10、开标时间、地点

时间：2014年 6月22日 9 时整；

地点：淮北师范大学滨湖校区二楼会议室；

请投标人或受权代表准时参加，逾期视为放弃投标资格。

11、评定标原则：综合考评投标文件中的服务方案、投标人实力、承诺条件、报价等情况，选取物业管理质量有最大保障、后期便于管理以及执行方案最优的投标人中标。

12、招标单位对中标和不中标的原因不作解释。

四、合同授予：在接到中标通知后，中标人5日内到淮北师范大学与招标人签订物业管理外包合同。合同主要内容为：

（一）发包人责权利：

1、提供全日管理用房一间；
2、依据条款共同招聘和培训员工；
3、依照物业管理合同对中标物业公司进行管理与服务。
（二）中标人责权利：

1、负责证照办理、人员招聘与培训等全部工作，具备物业服务条件。2014年7月 15日起应正式进场服务；

2、依照有关法律、法规诚信物业管理，除接受政府有关部门的监督、管理外，还应遵守学校有关安全、卫生、稳定、秩序等方面的管理规定，接受学校有关部门的监督管理。否则，视为中标人违约，发包人有权单方面废除合同。在物业管理服务期间所产生的一切债权债务、人身伤害及劳资纠纷等均由中标人负责，并承担相应法律责任；

3、实行自主经营、自负盈亏；
4、中标公司选择人员应具有较强责任心，门卫值班人员因值班不力，发生失窃，经公安部门认定负有责任，中标公司应按失窃数额20-50%进行赔偿。  
5、中标公司人员在物业服务期间应合理使用并爱护学校公共设施及设备，因服务不当造成公共设施及设备损坏的，中标公司负责赔偿；
6、中标公司保洁时不得用大水冲刷走廊、楼梯、房间地面等，如用大水冲刷造成渗漏、石材泛碱（碱性物质渗出），由中标公司修复；钢质防火门、防盗门、楼梯不锈钢立柱、卫生间隔断金属立柱、围栏、金属消防箱柜、配电箱柜等部位不得用酸性清洁用品擦拭，如造成生锈损毁应照价赔偿；保洁间为保洁、配电设施公用，不得将拖把、湿毛巾、垃圾等物品放在配电箱柜及电缆上，也不得在保洁间生火做饭、烧开水等使用明火。否则，造成设备损坏和人身安全事故自行负责。
7、到期如未签订续包服务合同，本次物业服务期满后7日内，中标人无条件清空学校内的物品及其可移动资产，并办理移交手续。否则，发包人有权单方面收处理，由此造成一切损失均由中标人承担；

8、中标人所需普通员工优先从新校区征地村符合条件的村民中聘用，具体人数由发包人和中标人共同确定。
9、保洁用品、用具由中标人配备。
未尽事宜及具体细节等在物业管理合同中协商确定。

五、其他有关规定
1、招标答疑：凡对本次招标提出询问，请以电子邮件的形式于2014年 6月 20日与淮北师范大学杜老师联系，邮箱地址：365590370@qq.com；联系电话：15155526583,（0561）3801286。招标人认为确需答复的问题或需要补充的问题将于2014年 6月 20 日上午12时前在淮北师范大学网站（http:// www.chnu.edu.cn/）上公告。请投标人到网站主页面“通知公告”栏中查询。

2、评审费：中标人在签订合同前每标缴纳评审费人民币3000元。
3、未尽事宜按相关法律规定执行。

淮北师范大学滨湖校区管理办公室

二Ｏ一四年六月十六日

